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I. Opće odredbe 
Članak 1. 

Ovim Uvjetima izdavanja i korištenja promotivne poklon kartice (u daljnjem tekstu: Uvjeti) reguliraju se odnosi, 

međusobna prava i obveze između KOREQT DISTRIBUCIJE d.o.o., iz Zagreba, Savska cesta 41, OIB 

90035282440 (u daljnjem tekstu: Izdavatelj) i Korisnika promotivne poklon kartice za robu i usluge (u daljnjem 

tekstu: Korisnik).  

 

Promotivnu poklon INA karticu e-bon položenim iznosom od 30,00 (trideset) EUR (u daljnjem tekstu: Kartica) je 

moguće iskoristiti kod društva INA d.d. iz Zagreba, Avenija Većeslava Holjevca 10, OIB: 27759560625 (u daljnjem 

tekstu: Partner), kao neovisne treće strane.  

 

Korisnik Kartice može biti svaka fizička i pravna osoba. Korisnik je imatelj Kartice, odnosno osoba koja u posjedu 

ima Karticu. Prilikom korištenja Kartice, Izdavatelj i Partner nisu obvezni provjeriti identitet Korisnika, a smatra se 

da je posjednik Kartice ujedno i njegov zakoniti imatelj. Korisnik može prenijeti prava iz Kartice na treću osobu 

predajom Kartice, bez obveze obavještavanja Izdavatelja i/ili Partnera o toj činjenici.  

 

Korisnik korištenjem Kartice prilikom kupnje robe Partnera, kao sredstva plaćanja, prihvaća primjenu ovih Uvjeta. 

 

II. Promotivna kampanja 
Članak 2. 

 

Izdavatelj je organizator promotivne kampanje. 

 

Promotivna kampanja će trajati od 29.09.2026 u 00:01h do 01.12.2026 do 23:59h. 

 

Mjesto održavanja promotivne kampanje je internet platforma https://osiguranje.koreqt.hr/ (u daljnjem tekstu: 

Platforma). 

 

Uvjet za ostvarenja prava na 1 (jednu) Karticu je sklapanje ugovora o obveznom auto-osiguranju putem Platforme 

pri čemu godišnja premija osiguranja mora iznositi preko 150,00  EUR (stopedeset eura).   

 

Karticu se po sklapanju ugovora o osiguranju dostavlja Korisniku na adresu elektroničke pošte koju je naveo pri 

sklapanju ugovora o osiguranju. Kartica se šalje najkasnije 10 (deset) radnih dana od ugovaranja osiguranja.  

 

Tijekom promotivne kampanje jedan Korisnik može ostvariti pravo na maksimalno 10 (deset) Kartica. 

III. Uvjeti izdavanja i korištenja Kartice 
Članak 3. 

Izdavatelj određuje uvjete pod kojima Korisnicima izdaje Kartica i uvjete korištenja Kartice. Kartica predstavlja 

sredstvo plaćanja te se koristi za plaćanje svih roba i usluga Partnera, osim usluga koje se plaćaju isključivo 

gotovinom (u daljnjem tekstu: Roba) na maloprodajnim mjestima Partnera, sukladno važećim pravilima i uvjetima 

poslovanja Partnera.  

Svaka Kartica ima jedinstveni broj koji je evidentiran na samoj Kartici.  
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Kartica se koristi kao jedno od mogućih sredstava plaćanja koje Partner prihvaća u skladu sa svojim pravilima 

poslovanja. Iznos naznačen na/u Kartici predstavlja vrijednost Kartice, odnosno vrijednost za koju Korisnik može 

kupiti Robu na prodajnom mjestu Partnera. Ako je vrijednost kupnje viša od vrijednosti Kartice, Korisnik je u obvezi 

doplatiti razliku za cijenu kupljenog proizvoda na maloprodajnom mjestu Partnera jednim od drugih oblika plaćanja 

koje prihvaća Partner.  

Kartica se može koristiti samo u vremenskom razdoblju koje je Partner naznačio na Kartici, te nakon isteka tog 

vremena Kartica postaje nevažeća neovisno o tome je li izdana u fizičkom ili digitalnom formatu.  

Korisnik Kartice je dužan parafirati kopiju računa/slipa i istu ostaviti na maloprodajnom mjestu Partnera te sačuvati 

svoj primjerak računa/slipa. 

Kartica se ne može zamijeniti za gotovinu.  

Korisnik Kartice snosi odgovornost za gubitak, krađu ili oštećenja Kartice koje bi onemogućilo njegovu daljnju 

uporabu. Izvršitelj i Partner nisu u obvezi poništiti izgubljenu/ukradenu Karticu ili izdati Korisniku drugu Karticu niti 

naknaditi mu time nastalu štetu.  

Podatke o stanju sredstva na Kartici može se provjeriti na blagajni maloprodajnog mjesta partnera. 

Partner može odbiti Karticu kao sredstvo plaćanja za Robu ako (i) utvrdi da je Kartica krivotvorena, (ii) je istekao 

rok valjanosti Kartice, (iii) je Kartica tako uništena da je nemoguće utvrditi njen sadržaj ili (iv) se Kartica nalazi na 

listi nevažećih kartica. 

Obveza Partnera da prihvati plaćanje za Robu putem izdane Kartice prestaje u trenutku kad: (i) Kartica bude  u 

potpunosti iskorištena za kupnju Robe na maloprodajnom mjestu Partnera, (ii) kad istekne njezina valjanost, (iii) 

kad je toliko oštećena da je onemogućena njezina uporaba, (iv) ako postane nevažeća iz nekog razloga opisanog 

ovim Uvjetima ili (v) ju Partner odbije prihvatiti kao sredstvo plaćanja isključivo iz nekog razloga opisanog ovim 

Uvjetima.  

Članak 4. 

Izdavatelj obrađuje osobne podatke Korisnika u sljedeće svrhe: 

− dodjela Kartica u okviru promotivne aktivnosti te 

− vođenje evidencije dodijeljenih i korištenih Kartica. 

U svrhu dodjele Kartica obrađuju se sljedeći osobni podaci Korisnika: ime i prezime, e‑mail adresa, broj police i 

datum izdavanja police. 

Izdavatelj interno vodi evidenciju dodijeljenih Kartica, pri čemu se broj Kartice povezuje s Korisnikom kojem je 

Kartica dodijeljena, isključivo radi: 

– omogućavanja korištenja Kartice u skladu s pripadajućim uvjetima, 

– rješavanja upita ili pritužbi Korisnika, 

– dokazivanja pravilne provedbe promotivne aktivnosti. 

U svrhu vođenja evidencije dodijeljenih Kartica obrađuju se sljedeći podaci: broj police, datum izdavanja police i 

broj dodijeljene Kartice. 
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Osobni podaci Korisnika obrađuju se na temelju legitimnog interesa Izdavatelja, sukladno članku 6. stavku 1. točki 

(f) Opće uredbe o zaštiti podataka, a radi osiguravanja pravilne, poštene i transparentne provedbe promotivne 

aktivnosti te omogućavanja učinkovite obrade upita i pritužbi Korisnika. 

Osobni podaci obrađeni u navedene svrhe čuvaju se do isteka roka za iskorištavanje Bona, odnosno najdulje 36 

mjeseci od dodjele Bona.  

Osobni podaci Korisnika ne dijele se s Partnerima niti s drugim osobama te se ne koriste u druge svrhe osim onih 

navedenih u ovoj obavijesti. 

Prilikom izdavanja i prihvaćanja Kartice kao sredstva plaćanja Partneri ne obrađuju osobne podatke Korisnika ni u 

svoje ime ni u ime Izdavatelja, niti imaju saznanja o identitetu Korisnika. 

U odnosu na obradu osobnih podataka, Korisniku pripadaju sva primjenjiva prava u skladu s Općom uredbom o 

zaštiti podataka, uključujući pravo na pristup osobnim podacima, ispravak, brisanje, ograničenje obrade, pravo na 

prigovor na obradu temeljenu na legitimnom interesu, pravo na prenosivost podataka (kada je primjenjivo), kao i 

pravo na podnošenje pritužbe nadležnom nadzornom tijelu. Dodatne informacije o načinima i svrhama obrade 

osobnih podataka Korisnik može pronaći u Obavijesti o zaštiti osobnih podataka Izdavatelja dostupnoj na web 

stranici Izdavatelja ili klikom na link – Obavijest o zaštiti osobnih podataka.  

Članak 5.  

 

Korisnik može Partneru uputiti reklamaciju na račun-slip u pisanoj formi, koja mora biti dokumentirana izjavom - 

obrazloženjem te preslikom spornog računa-slipa.  

Reklamacija se podnosi najkasnije u roku od 3 (tri) dana od izdavanja računa/slipa ili nemogućnosti korištenja 

Kartice.  

Reklamacije se upućuju pisanim putem na e-mail: inakartica@ina.hr.  

Reklamacije se ne odnose na kvalitetu i/ili kvantitetu robe, već isključivo na mogućnost Korištenja Kartice.  

Članka 6. 

Za sporove nastale vezano za ove uvjete i njihovu valjanost, mjesno je nadležan sud u Zagrebu. 

 

O svakoj izmjeni Uvjeta Izdavatelj će Korisnika obavijestiti putem internetske stranice https://osiguranje.koreqt.hr/. 

Izmjene stupaju na snagu na dan objave.  

 

Članak 7. 

  

Uvjeti stupaju na snagu i primjenjuju se od 29.09.2026. godine. 

 

 

 

 

 

https://osiguranje.koreqt.hr/zastita-privatnosti/
https://osiguranje.koreqt.hr/

